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Course: 
Communication Development in Organization 
การพฒันาการสือ่สารภายในองค์กรเพือ่ผลสมัฤทธ์ิสูงสดุ 

 
Course ID: BN010038 
Duration: 1 Day (9:00 – 16:00) 
Instructor:  
 
หลักการและเหตุผล: 
การสือ่สารท่ีดียอ่มทําให้เกิดความเข้าใจซึง่กนัและกนัของคนในองค์กร ดงันัน้บคุลากรทกุคนในองค์กรโดยเฉพาะผู้บริหารควร

จะตระหนกัถึงความสาํคญักบัการพฒันาการสือ่สารในมิติตา่งๆ ขององค์กร ไมว่า่จะเป็นความสมัพนัธ์แนวดิ่งหรือ

ความสมัพนัธ์แนวราบ รวมถึงความสมัพนัธ์อยา่งไมเ่ป็นทางการรูปแบบตา่งๆ ท่ีอาจสง่ผลกระทบถึงความสาํเร็จของตวังานได้ 

หลกัสตูร Communication Development in Organization ได้รับการออกแบบมาเพ่ือพฒันาการสือ่สารภายในองค์กรอยา่ง

เป็นรูปธรรม โดยเน้นให้บคุลากรในองค์กรมีการสือ่สารท่ียืนอยูบ่นพืน้ฐานของทศันคติท่ีดี และแนวคิดเชิงบวก รวมถึงการแสดง

ออกมาในรูปของการสร้างความสมัพนัธ์ท่ีดีตอ่เพ่ือนร่วมงานทกุระดบั เพ่ือพฒันาศกัยภาพขององค์กรโดยรวมสูเ่ป้าหมายสงูสดุ 

 

ประโยชน์ที่ได้รับ: 

• เรียนรู้แนวคิดการสือ่สารอยา่งมีคณุภาพเพ่ือการพฒันาองค์กร 

• รู้จกัการพฒันาทศันคติของการสือ่สารภายในทีมงานและการสือ่สารข้ามแผนก 

• รู้จกัใช้แนวคิดการสือ่สารทางบวกเพ่ือประสานสมัพนัธ์กบัเพ่ือนร่วมงานทกุระดบั 

• นําความรู้ท่ีได้จากการฝึกอบรมมาพฒันาการทํางานภายในองค์กรให้มีประสทิธิภาพมากขึน้ 

 
หัวข้อการบรรยาย: 

• ความรู้พืน้ฐานในการสือ่สารอยา่งมีคณุภาพ 

• การพฒันาการสือ่สารภายในองค์กร 

• ทกัษะการสือ่สารในการทํางาน  

• การพฒันาทศันคติในการสือ่สาร   

• การพฒันาทีมงาน   

• การสือ่สารข้ามแผนก 

• การสือ่สารเชิงประสานสมัพนัธ์ 

• การพฒันาการสือ่สารเชิงบวก 

• การวิเคราะห์ปัญหาการสือ่สารข้ามแผนก 
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เหมาะสาํหรับ: 

• ผู้บริหาร เจ้าของกิจการ ผู้จดัการ เจ้าหน้าท่ีฝ่ายทรัพยากรมนษุย์ รวมถึงพนกังานในองค์กรทกุระดบั 

 

 

Why Boston Network? 
 

• World Class Curriculum - our course curriculums incorporate best-in-business thinking and 
practices and are designed for all organizational levels.   

• Renowned Trainers - all our seminars, conferences are led by senior executives, managers, 
authors, educators, consultants, even CEOs. They’re not only skilled speakers, but top 
business practitioners who have been in the trenches 

• Satisfaction Guarantee - we are totally focused on customer satisfaction. Our 100% 
customer satisfaction guarantee is the factor that will distinct us from others.   

• Experienced Training Specialist - with more than five years of experiences, we bring in 
latest business know-how, world-class cutting edge management knowledge, and valuable 
insights to Thai society. We held over 200 seminar events each year with more than 10,000 
executive participants countrywide.  

 
 
 

100% Satisfaction Guarantee 
After attending Boston Network seminar or event, if you are not fully satisfied that we 
have delivered everything promised. Simply notify the seminar administrator by the lunch 
break and we will refund the entire registration fee. 


